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Les enquétes en ligne (online Survey)

, \ Typeform
. Répondre a ces questions : ~
' Google Forms
Questions Réponses ﬁ .
1- comment appel-t-on les icones ci- SUFVE'{MDI‘IKE"!
contre ?
2- a quoi sert-on ? ‘w .
./ LimeSurvey
Une enquéte en ligne. C'est quoi ?
C’ est un dispositif permettant de ........coceeeever. €1 A€ . |ES TEPONSES A UN .
accessible par le web U ...
14
r

.__Avantages

Elle permet d’....ccevsvererenercnnnans

....... le traitement des réponses, une tache particulierement

chronophage avec I'enquéte papier.

Elle permet Une .......cccuueesenrsses

......... plus large par les moyens électroniques, en particulier

dans le cadre d’études de marché.

Elle offre des po;sibilités intéressantes pour inciter les sondés a répondre et a aller au bout

de I'enquéte. La logique intégrée permet par exemple de fauter des questions

automatiquement en fonction des réponses apportées précédemment.

Les étanes d’'une enauéte en ligne

> Etapel: ...,
> Etape2:.....vieeeeeeee,
> Etape 3 :....vivienniniennne,
> Etaped: .....vvvveevenieenne.

> Etape S5 : ..,

......................................... (population cible)

.......................................... (élaboration du questionnaire)
................................. (a travers un lien par e-mail ou sur les réseaux sociaux)
.................................... (facultative)

................................... (les statistiques = exploitation et analyse des




Types des questions dans un questionnaire
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Reponse courte

Ce type de question demande au répondant une réponse courte, de quelques mots. Le champs de
réponse est de taille appropriée au type.

Votre réponse

Paragraphe

Ce type de question demande au répondant une réponse qui peut étre plus longue que quelques mots,
soit plusieurs phrases. La champs de réponse est d'une taille appropriée a ce type de question.

Wotre réponse

Choix multiples

Ce type de question demande au répondant de choisir entre plusisurs options - il ne peut gqu'en choisir
quune. Le nombre d'options est au choix du concepteur du formulaire. 1l peut ou mon inclure 'eption
Sutre qui permet au répondant de fournir sa propre option. Remarguez les boutons radios pour choisir
I'cption désiréa.

) Premi&re option.
) Deuxiéme option.
() Troisiéme option.

Sutre

Cases a cocher

Ce type de question demande au répondant de choisir une ou plusieurs options, contrairement au type a
choix multiples ol on peut en choisir gu'une. Le nombre doptions est au choix du concepteur du
formulaire. 1l peut ou non inclure 'option Autre gui permet au répondant de fournir aussi sa propre aption.
Remarquez les cases a4 cocher pour Taire la sélection des opticons.

|:| Premiére option.
[] peuxiéme option.

[] Troisiéme option.



Liste déroulante

Ce type de guestion demande au répondant de choisir entre plusieurs options : il ne peut gu'en choisir
qu'une. Le nombre d'options est au choix du concepteur du formulaire. Le répondant doit dérouler une
liste pour choisir 'option désirée.

Sélectionner -~

Echelle lingaire

Le répondant doit choisir un niveau sur une €chelle qui commence soit 4 0ou 1 et qui va jusgu'a un
maximum de 10. Les extrémités sont identifiés par des états opposés. Les boutons radios indiquent
qu'un seul niveau peut &tre choisi.

1 2 3 4 5]

Tout & fait en désaccord C) O O O O Totalement en accord

Grille & choix multiples

Le répondant peut choisir un niveau 4 chague ligne. Toutefois, le concepteur peut permettre de choisir
plusisurs niveaux par ligne et obliger au moins un niveau par ligne. On pourrait utiliser la grille pour
regrouper I'évaluation de plusieurs critéres reliés au lieu d'utiliser plusieurs questions a échelles linéaires.
On pourrait utiliser la grille pour la description déléments, ol les éléments seraient placées sur les lignes
et les descripteurs, dans les colonnes.

Colonne 1 Colonne 2 Colonne 3 Colonne 4 Colonne 5
(niveau 1) (niveau 2) {niveau 3) (niveau 4) {niveau &)

(ertere 1) O O O O O

o O O O O O

I imeme O

Date

La répondant peut indiguer une date, une année et une heure.
Date Heure

iJfmmyiaaaa =

Duree

La répondant peut fournir la durée d'un événement.

h min s






